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1. Helping Hand (zwana takze "Spotka")

1.1 Misja, wizja, wartosci

Nasza misja jest state pomaganie ludziom w odnajdywaniu swoich celéw, talentdéw i pasji.
Wykorzystujemy nasza wiedze oraz wszelkie mozliwe zasoby, by ksztattowac dobrostan
emocjonalny oraz tworzy¢ wspierajace rozwéj srodowisko pracy.

Poprzez upowszechnienie wiedzy i narzedzi wspieramy odpornos$¢ psychiczng i rozwdj
osobisty cztowieka, tworzymy bezpieczne i produktywne srodowisko pracy.

W naszej pracy kierujemy sie takimi wartosciami jak empatia, szacunek, bezpieczerstwo,
uwaznoscé.

1.2 Dlaczego kodeks etyki jest wazny?

Pracownicy Helping Hand w relacjach miedzy sobg i z innymi interesariuszami tarficucha
wartosci przestrzegajg wartosci i zasad zawartych w Kodeksie Etyki.

Kodeks Etyki okresla podstawowe zasady, ktérych musza przestrzegaé wszyscy pracownicy
Helping Hand, oraz wyjasnia, jakimi wartosciami etycznymi powinnismy sie kierowacé przy
podejmowaniu decyzji. Kodeks Etyki dostarcza informacji, gdzie nalezy szukac szczegdtowych
wytycznych w odniesieniu do poszczegdlnych tematéw. Innymi stowy, Kodeks Etyki pomaga
nam podejmowac wtasciwe decyzje, gdy stajemy przed trudnym wyborem. Dzieki przyjetym
standardom budujemy zaufanie i mamy pozytywny wptyw na tych, z ktérymi spotykamy sie na
co dzien.

Wszyscy pracownicy Helping Hand s3 zobligowani do przestrzegania Kodeksu Etyki —
niedotrzymanie tego zobowigzania moze narazi¢ na ryzyko zaréwno Spétke jak i nas samych.

Jezeli znane s3 Wam przypadki nieprzestrzegania zasad naszego Kodeksu Etyki lub
odczuwacie watpliwosci dotyczace zaobserwowanej sytuacji, powinniscie jak najszybciej
podja¢ odpowiednie dziatania i zgtosi¢ swoje obawy.

Kodeks Etyki w rozdziale V zawiera szczegdétowe informacje dotyczace réznych sposobdéw
zgtaszania naruszenia jego przepiséw, w tym za posrednictwem adresu mailowego:
etyka@hh24.pl

1.3 Oferta Helping Hand

Dajac dostep do fachowej wiedzy i uznanych ekspertéw za pomocg najnowszej technologii
pomagamy firmom zadba¢ o dobrostan i kondycje psychiczng ich pracownikéw.

Poprzez psychoedukacje, profilaktyke i skuteczne narzedzia terapeutyczne i rozwojowe
tworzymy pracownikom bezpieczne i zdrowe srodowisko pracy.



mailto:etyka@bumar.gliwice.pl.

Zapewniamy wsparcie psychologiczne i anonimowy dostep do tresci eksperckich na

platformie Helping Hand 24/7.
Przestrzegamy wszystkich wymagan prawnych, dobrych praktyk, zwyczajow oraz spetniamy
oczekiwania klientéw w odniesieniu do jakosci i bezpieczenstwa.

Wdrazamy miedzynarodowe standardy dotyczace systeméw zarzadzania jakoscia,
Srodowiskiem, bezpieczenstwa informacji i danych osobowych.

1.4 Bezpieczenstwo informag;i
DBAMY O BEZPIECZENSTWO INFORMACJI.

Kwestie bezpieczenstwa informacji sq jednym z najwazniejszych filarow funkcjonowania
Helping Hand. Kazdy z nas jest odpowiedzialny za bezpieczenstwo informacji wewnatrz Spétki
oraz poza miejscem pracy.

Ze szczegdlna uwaga stosujemy przepisy prawa regulujace przeptyw informacji poufnych,
stanowiacych tajemnice przedsiebiorstwa. Dziatajac na portalach i forach spotecznosciowych,
jestesmy zobowiazani przestrzegac polityki bezpieczenstwa informacji Helping Hand.

Chronimy informacje poufne i strategiczne oraz przeciwdziatamy niewtasciwemu
wykorzystaniu tych informadji.




2. Helping Hand jako pracodawca

2.1 Zatrudnianie

STOSUNKI PRACODAWCA-PRACOWNIK OPARTE SA NA SZACUNKU ORAZ
POSZANOWANIU GODNOSCI OSOBISTEJ.

Dbamy o to, aby Spétka tworzyta przyjazne srodowisko pracy i byta pracodawca z wyboru.
Oczekujemy od pracownikdw zaangazowania i uczciwego wykonywania obowigzkéw, oraz
unikania konfliktu intereséw.

Stosujemy transparentne procedury zatrudniania pracownikow.

Dbamy o godne traktowanie pracownikéw i kandydatéw na pracownikdédw. Nie tolerujemy
zadnych form dyskryminacji.

Prowadzimy otwartg polityke informacyjng, stwarzajac pracownikom mozliwosci zgtaszania
wszelkich uwag, zastrzezen zwiagzanych z zatrudnieniem, bezpieczenstwem i warunkami

pracy.
Pomagamy pracownikom w podnoszeniu kwalifikacji i wspieramy ich rozwdj.

Informujemy pracownikdw o gtéwnych celach naszej dziatalnosci i zadaniach na
poszczegdblnych stanowiskach pracy poprzez jasne i ogélnodostepne kanaty komunikacji.

Wysoko cenimy relacje rodzinne i zycie osobiste pracownikdédw. Z nalezytym szacunkiem
odnosimy sie do przestrzegania norm czasu pracy i do potrzeby wypoczynku pracownikow.
Nie akceptujemy tamania praw pracowniczych. Wspieramy inicjatywy prorodzinne m.in.
indywidualne rozpatrywanie potrzeb mtodych rodzicow.

2.2 Dyskryminacja
NIE TOLERUJEMY ZADNYCH FORM DYSKRYMINACJI.

Kwestie rownouprawnienia wszystkich pracownikéw oraz kandydatéw na pracownikéw sg dla
nas jednym z priorytetow.

Nie tolerujemy zadnych form dyskryminacji w pracy, w odniesieniu do ptci, rasy, wieku,
pochodzenia, religii, niepetnosprawnosci, $wiatopogladu, orientacji seksualnej, statusu
spotecznego, stanu cywilnego, przynaleznosci do partii politycznych i zwigzkéw zawodowych.




Nie tolerujemy mobbingu - prowadzimy dziatania prewencyjne, zapobiegajace sytuacjom,
w  ktérych  pracownicy  doswiadczaja  molestowania  fizycznego,  seksualnego,
psychologicznego, werbalnego lub innego.

Posiadamy zdefiniowany system ochrony pracownikéw przed dyskryminacja i ztym
traktowaniem, szczegdtowo opisany w Procedurze Antymobbingowe;j.

2.3 Bezpieczenstwo, zdrowie, Srodowisko pracy
DBAMY O ZDROWIE | PRZYJAZNE SRODOWISKO PRACY.

Wszyscy jesteSmy odpowiedzialni za bezpieczne, czyste i przyjazne miejsce pracy. Z wielka
starannos$cia wprowadzamy nowe technologie i procesy, ktére minimalizuja negatywny
wptyw na srodowisko.

Kazdy z nas jest osobiscie odpowiedzialny za bezpieczenstwo, zdrowie i sSrodowisko
W miejscu pracy.

Nigdy w czasie pracy nie spozywamy alkoholu, nie przyjmujemy narkotykéw lub innych
Srodkéw odurzajacych i nie stawiamy sie do pracy pod ich wptywem.

Przestrzegamy standardéw dotyczacych bezpieczernstwa i higieny pracy. Kontrolujemy
negatywny wptyw naszych proceséw na $Srodowisko pracy oraz planujemy dziatania
umozliwiajace zmniejszenie zagrozen w tym zakresie.

Podnosimy swiadomos¢ pracownikéw w zakresie zachowan stuzacych ochronie zdrowia
i zapewnieniu bezpieczenstwa podczas pracy.

2.4 Konflikt intereséow

Pracownik Spétki nie powinien bra¢ udziatu w zadaniu, ktére moze prowadzi¢ do powstania
konfliktu intereséw, rozumianego jako konflikt pomiedzy obowiazkiem stuzbowym,
ainteresem prywatnym pracownika.

Pracownicy Spétki powinni unikac sytuacji, w ktérych interesy osobiste mogg niewtasciwie
wptywac na wykonywanie przez niego obowigzkéw stuzbowych.

Nie powinniémy naduzywac naszej pozycji w Spétce w celu osiggniecia korzysci osobistej lub
korzysci dla cztonkdw naszej rodziny, czy osdb bliskich.

W Helping Hand nie tolerujemy zadnych form nepotyzmu czy kumoterstwa.




Nie zaleca sie zatrudniania w Spétce osdb bedacych w relacji rodzinnej, pokrewienstwa lub
powinowactwa z pracownikiem, tj. matzonkéw, krewnych lub powinowatych w linii prostej,
krewnych bocznych do drugiego stopnia i powinowatych bocznych do drugiego stopnia, jesli
mogtoby to prowadzi¢ to do powstania stosunku zaleznosci badZ podlegtosci stuzbowej, albo
z uwagi na zblizony zakres obowigzkéw moze oddziatywaé na wzajemne relacje.
Pokrewienstwo lub powinowactwo, o ktérym mowa powyzej, moga mieé¢ wptyw na
bezstronnos¢ i obiektywnos$¢ decyzji i dziatan pracownika, i uznawane s3 za konflikt
interesow.

W przypadku konfliktu intereséw, pracownik powinien natychmiast poinformowa¢ swojego
przetozonego, Koordynatora ds. Etyki i Procedur Antykorupcyjnych lub cztonka Komisji ds.
Etyki, aby jak najszybciej znalez¢ odpowiednie rozwigzanie.

2.5 Wspotpraca

TWORZYMY JEDEN ZESPOL A KAZDY Z NAS JEST OGNIWEM W £t ANCUCHU WARTOSCI.

Stawiamy na prace zespotowa, umiejetnos¢ wspoélnej pracy nad projektami, dzielenie sie
wiedza i dosSwiadczeniem.

Dzieki programom wymiany wiedzy pomiedzy wielopokoleniowa kadra na réznym poziomie
doswiadczenia, tworzymy $ciezki rozwoju zawodowego.

Dbamy o jasng, zrozumiatg komunikacje, ktéra powinna opierac sie na uczciwosci oraz na
petnej i rzetelnej wymianie informacji pomiedzy pracownikami.

Przetozeni informuja podwtadnych o wszelkich planowanych zmianach majacych wptyw na
zakres ich obowigzkdw.




3. Helping Hand w biznesie

3.1 Prezenty, tapowki, korupcja
STOSUJEMY ZASADE, ,ZERO TOLERANCJI DLA KORUPCJI".

Przyjmowanie i dawanie prezentéw w biznesie jest znane i praktykowane od wiekdédw. Taka
forma budowy dobrych relacji z partnerami biznesowymi stosowana jest w wielu kulturach
oraz w krajach, z ktérymi wspotpracujemy.

Szanujemy lokalne i miedzynarodowe zwyczaje, jednak priorytetem jest dla nas stosowanie
sie do naszych wewnetrznych praktyk. Kryteriami wspétpracy z partnerami biznesowymi sa
przede wszystkim: jakos¢ produktéw i ustug oraz profesjonalizm

w relacjach biznesowych. W zwigzku z tym nie akceptujemy zadnych dziatan, ktére

w jakikolwiek sposéb mogtyby mie¢ wptyw na bezstronne podejmowanie decyzji
biznesowych.

Przyjmowanie i dawanie prezentéw partnerom biznesowym jest dopuszczalne do wartosci
wyznaczonej przez nasza Polityke Antykorupcyjna.

Staramy sie nie przyjmowac zaproszen na imprezy rozrywkowe, nieformalne spotkania, jesli
mogtoby to wywota¢ u naszych klientéw watpliwosci co do zachowania obiektywizmu.

Doktadamy wszelkich staran, aby spetnia¢ standardy i zapisy miedzynarodowych przepiséw
antykorupcyjnych. Prowadzimy szkolenia w zakresie ochrony Spétki przed ryzykiem korupcji
oraz dbamy o dobry wizerunek Spétki na rynku.

3.2 Informacje poufne i ich wykorzystywanie
DBAMY O BEZPIECZNY PRZEPLYW INFORMACII.

Ze szczegdlng starannoscia dbamy o bezpieczenstwo informacji zwigzanych z dziatalnoscia
Spoétki, z ktérymi mamy do czynienia w trakcie wykonywania naszych codziennych
obowiazkéw, np. planéw sprzedazowych, informacji technicznych, handlowych,
organizacyjnych, biznesowych, danych Ffinansowych, strategii marketingowych, nowych
produktéw i ustug, itp.

Informacje o funkcjonowaniu Spoétki traktujemy z nalezyta starannoscig i dbatoscia. Nie
przetwarzamy danych, ktére mogg zawierac informacje poufne, w miejscach publicznych, np.

w windzie, samolocie, restauracji czy pociagu.

Chronimy informacje poufne nalezace do 0séb trzecich.




3.3 Etyka korporacyjna
POSTEPUJEMY UCZCIWIE W RELACJACH BIZNESOWYCH.

Jako pracownicy jesteSmy odpowiedzialni za dobre imie Spotki. Nasze postepowanie ma
bezposredni wptyw na wizerunek Spotki wéréd naszych partneréw biznesowych.

Kodeks Etyki wyznacza wysokie standardy etyki biznesowej oraz okresla, w jaki sposéb nalezy
postepowad, aby zbudowad i utrzymac dobry wizerunek w sSrodowisku biznesowym.
Przestrzeganie zasad Kodeksu Etyki jest obowigzkowe i konieczne do osiggniecia trwatego
sukcesu Spotki.

Etycznos¢ naszej Spoétki zalezy od naszego postepowania.

3.4 Polityka antykorupcyjna
STOSUJEMY ZASADE ,ZERO TOLERANCJI DLA KORUPCJI".

Polityka Spoétki opiera sie na zasadzie Zero tolerancji dla korupgji. Nie tolerujemy tapéwek ani
zadnej innej formy korupcyjnego zachowania w dziataniach biznesowych.

Jestedmy przeciwni korupcji w dziataniach naszych pracownikéw, jak réwniez naszych
partneréw biznesowych, od ktérych oczekujemy przestrzegania standardéw etyki biznesowe;j
Spotki oraz polityki antykorupcyjne;j.

Przestrzegamy prawa antykorupcyjnego obowigzujgcego w kraju, w ktérym prowadzimy
dziatalnosc.

Prowadzimy szkolenia antykorupcyjne dla pracownikéw kazdego szczebla. Zrozumienie
zagrozenia zjawiska korupgji jest dla nas strategicznym elementem bezpieczenstwa Spotki.

3.5 Prawo ochrony konkurengji

NASZYCH KONKURENTOW TRAKTUJEMY Z SZACUNKIEM.

Helping Hand przestrzega przepiséw antymonopolowych oraz standardéw dobrych praktyk
we wszystkich obszarach funkcjonowania. Zabraniamy manipulowania przetargami,
stosowania lub uczestniczenia w zmowach cenowych i nieformalnych podziatach rynkéw.

Naszych konkurentéw traktujemy z szacunkiem i godnoscia.

Przestrzegamy prawa wtasnosci intelektualnej i szanujemy tajemnice handlowe naszych
partneréw biznesowych i konkurentéw.




3.6 Bezpieczenstwo danych osobowych
CHRONIMY DANE OSOBOWE NASZYCH PRACOWNIKOW | PARTNEROW BIZNESOWYCH.

Dane osobowe chronimy z zachowaniem ich poufnosci.

Informacje dotyczace naszych pracownikéw, klientéw, dostawcodw, partnerédw biznesowych s3a
przetwarzane w sposéb gwarantujacy zgodnos¢ z przepisami prawa regulujacymi kwestie
ochrony danych osobowych.

3.7 Otoczenie

W RELACJACH Z NASZYMI PARTNERAMI BIZNESOWYMI PRZESTRZEGAMY ZASAD
ETYCZNEGO POSTEPOWANIA.

1.RELACJE Z URZEDNIKAMI PANSTWOWYMI W KRAJU | ZA GRANICA
Jakiekolwiek oferty korzysci na rzecz urzednika publicznego wysuwane w zwigzku z
pozyskaniem lub utrzymaniem relacji biznesowych moga by¢ uznane za préby korupcji,
réwniez wéwczas, gdy za taka oferta nie statby zaden niestosowny cel. Dlatego w przypadku
relacji z urzednikami publicznymi konieczna jest szczegélna dbatos¢ o ich transparentne
zasady.

2. PARTIE POLITYCZNE
Przedstawiciele polityki i wtadzy sg traktowani przez nas na jednakowych zasadach - jak inni
partnerzy biznesowi i interesariusze.

Wszelkie relacje z politykami oraz przedstawicielami wtadzy sa zgodne z obowigzujacymi
przepisami prawa i Kodeksu Etyki Spotki.

Nie angazujemy sie i nie dofinansowujemy dziatalnosci partii politycznych, cztonkéw partii,
zaréwno w kraju, jak i za granica.

3.8 Relacje z partnerami biznesowymi, klientami i dostawcami

Relacje z pracownikami, partnerami biznesowymi i dostawcami budujemy w oparciu
0 uczciwos(, przejrzystosé dziatan, wzajemny szacunek oraz profesjonalizm.

Stosujemy zasade ,zero tolerancji dla korupcji”. Przestrzegania tej zasady wymagamy od
naszych klientéw, przedstawicieli oraz oséb, ktére wystepuja w imieniu Spétki. Nie
prowadzimy zadnych dziatarh zmierzajacych do pozyskania korzysci zaréwno dla Spotki, jak i
korzysSci osobistych pracownikdéw, w sposdb niezgodny z przepisami prawa.
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Dbajac o transparentnos¢ zachowan, relacje z partnerami biznesowymi, klientami

i dostawcami utrzymujemy przestrzegajac przyjetej polityki antykorupcyjnej oraz polityk
okreslajacych zasady przyjmowania i dawania prezentdéw, zaproszen na kolacje, uczestnictwa i
organizacji imprez sponsorowanych.

Wysokich standardéw etyki biznesowej wymagamy od naszych pracownikéw, ale rowniez od
naszych partneréw biznesowych, klientéw i dostawcdw. Przekazujac im do wiadomosci
Kodeks Etyki, ktérym kieruje sie Spotka, promujemy etyczne zachowania w biznesie oraz
dziatania proekologiczne.

1.WSPOLPRACA Z KLIENTAMI, PARTNERAMI BIZNESOWYMI ORAZ DOSTAWCAMI
Swiadczac ustugi klientom, szanujemy prawa kazdej ze stron, postepujemy lojalnie
i przestrzegamy zasad etyki zawodowej. Przed podpisaniem jakichkolwiek dokumentéw dot.
wspotpracy sprawdzamy, czy warunki, ktére sa w nich zawarte, nie niosa ryzyka ich
niedotrzymania, wejscia w kolizje z prawem lub standardami przyjetymi w Helping Hand.

Nie zgadzamy sie na odstepowanie od przyjetych standardéw w celu spetnienia oczekiwan
klienta, partnera biznesowego czy tez innych interesariuszy.

Nie zgadzamy sie na zachowania dwuznaczne lub na granicy prawa, ktére moga byé
postrzegane jako gratyfikacje lub korzysci, naruszajace zasady uczciwosci i bezstronnosci
dziatan, a w efekcie ostabia¢ dobre imie i wizerunek Spoétki.

Realizujac dziatalnos$¢, prowadzimy polityke poufnosci informacji oraz poszanowania
wtasnosci intelektualnej i prawnej. Dochowanie tajemnicy zawodowej i przedsiebiorstwa jest
prawem i obowiazkiem kazdego z pracownikéw Spotki.

2. WSPOLPRACA Z PODWYKONAWCAMI
Podwykonawcy i dostawcy petnig istotng role w pozyskaniu satysfakcji naszych klientéw.

Z tego powodu dbamy o ich sprawiedliwe i réwne traktowanie.

Przy wyborze podwykonawcdéw dostawcdw kierujemy sie zaréwno ceng, jakoscia,
terminowoscia, jak i przestrzeganiem przez nich ogélnie przyjetych standardéw etycznych.

Wszystkie pozyskane o dostawcach informacje objete sa ochrong przed niewtasciwym
wykorzystaniem lub udostepnieniem bez ich zgody.

Nie zgadzamy sie na dziatania sprzeczne z przyjetymi w Spdtce zasadami dot. etyki biznesu.
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3.9 Relacje z inwestorami

Nasza dziatalnos¢ prowadzimy w celu zapewnienia statego wzrostu wartosci dla inwestoréw.
Dziatamy w oparciu o wzorce tadu korporacyjnego, co zapewnia przejrzystos¢ i stabilnosc¢
relacji ze wszystkimi najwazniejszymi grupami interesariuszy.

W komunikacji zewnetrznej nie podajemy informacji objetych ochrong zgodnie

Z obowiazujacymi przepisami, takich jak: tajemnica przedsiebiorstwa, tajemnice handlowe,
dane osobowe, informacje niejawne.
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4. Helping Hand jako spétka odpowiedzialna spotecznie
DZIALAMY W SPOSOB ODPOWIEDZIALNY SPOLECZNIE.

4.1 Zaangazowanie w zrbwnowazony rozwoj

Wypetniajac swoja misje, integrujemy biezaca i planowana dziatalno$¢ gospodarczg oraz
spoteczng z dziatalnosciag na rzecz ochrony i odnowienia $rodowiska naturalnego, w celu
zachowania go dla obecnych i przysztych pokolen.

Dbamy o racjonalne i ekonomiczne zuzycie zasobdéw Spétki, m.in., wody, energii elektrycznej,
papieru. Stosujemy zasady recyclingu. W codziennej pracy dbamy o wzrost swiadomosci w
tym zakresie i o to, aby kazdy z nas z przekonaniem wnosit wktad zaréwno w ochrone
Srodowiska jak i efekty ekonomiczne Spotki.

Dazymy do utrzymania i doskonalenia miedzynarodowych standardéw zarzadzania jakoscig
i Srodowiskiem.

Dziatamy odpowiedzialnie i w sposéb zréwnowazony, z poszanowaniem potrzeb klienta,
partnera biznesowego, dostawcy spoteczenstwa i Srodowiska. Wiele naszych inicjatyw w tym
zakresie podejmowanych jest na zasadzie dobrowolnej i wykracza poza wymogi i standardy
regulacyjne.

4.2 Inicjatywy charytatywne i spoteczne

Zalezy nam na budowaniu trwatych i dobrych relacji z lokalnymi spotecznosciami, opartych na
uczciwosci, dialogu, partnerstwie i zaufaniu. Dbamy o rozwdj Spétki oraz tworzenie nowych
miejsc pracy.

Aktywnie promujemy i wspieramy zaangazowanie naszych pracownikdw w inicjatywy
charytatywne, w granicach mozliwosci Spotki.

Angazujemy sie w promowanie Spoétki poprzez organizowanie otwartych wydarzen
wspierajacych kondycje psychiczng i dobrostan spotecznosci.
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5. Przestrzeganie prawa i zasad etyki
PRZYJETE WARTOSCI ODZWIERCIEDLAJA TO, KIM JESTESMY.
WSZYSCY DBAMY O ICH PRZESTRZEGANIE.

5.1 Obowiazki pracownikéw

Jako Helping Hand jestesmy zobowigzani do bezwzglednego przestrzegania obowigzujacych
przepiséw prawa oraz przyjetych przez Spétke aktéw wewnetrznych, normatywéw, w tym
Kodeksu Etyki.

W naszym zyciu zawodowym nieustannie oceniamy i zarzgdzamy potencjalnymi
i zidentyfikowanymi zagrozeniami wystepujagcymi w obszarze naszej odpowiedzialnosdi,
dotyczacymi etyki i przestrzegania przepiséw prawa.

Nasza efektywnos¢, jako pracownikéw, mierzymy nie tylko przez osiggane rezultaty i wyniki,
ale réwniez poprzez sposéb, w jaki te rezultaty zostaty osiggniete.

Jestesmy zorientowani na realizacje celéw. Cenimy prace zespotowg, szanujac jednoczesnie
inicjatywy indywidualne i stwarzajac dla nich warunki rozwoju.

Obowiazki zawodowe wykonujemy z szacunkiem, nalezyta staranno$cig oraz uczciwoscia.
Pomagamy sobie, wspieramy sie i dbamy o dobre relacje w Spdétce. Doktadamy wszelkich
staran by rozwijac¢ zakres kompetencji zawodowych.

W ramach naszych obowiazkéw kierowniczych jesteSmy zobowigzani do starannego
dobierania, instruowania i kontrolowania pracownikdw, za ktérych jestesmy odpowiedzialni.

Jestesmy odpowiedzialni za utrzymanie i promowanie pozytywnego wizerunku Spotki
zarébwno w trakcie wykonywania obowigzkéw, jak i poza miejscem pracy. Nie zgadzamy sie na
niszczenie dobrego imienia oraz wizerunku Spétki  poprzez rozpowszechnianie
nieprawdziwych informacji, bezzasadng krytyke i tamanie przyjetych niniejszym Kodeksem
Etyki wartosci etycznych.

5.2 Zgtaszanie incydentéw dot. etyki biznesu w Helping Hand

E-mail: etyka@hh24.pl Adres do korespondengji:
Helping Hand,
Tel. 600-087-613 ul. Tadeusza Czackiego 15/17,

00-043 Warszawa
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